
Alianza 
Carrier Class de nivel Mundial.

2023 Inicia con un enfoque de crecimiento y actualización para 
Coeficiente Comunicaciones.

Coeficiente Comunicaciones selecciona a Digitalk Carrier Class 
para impulsar el crecimiento y mejoras del servicio de Voz.

Con Digitalk La telefonía se convierte en el siguiente paso en la evolución 
Carrier Class de Coeficiente Comunicaciones para su negocio.

Ante los desafíos a los que nos hemos enfrentado y en la búsqueda de lograr un cambio significativo 
para nuestros socios comerciales, estamos creando alianzas con proveedores de  soluciones a nivel 
mundial con calidad premium de servicio y soporte.

Con 25 años de experiencia en el mercado y una 
arquitectura escalable establecida, probada y 
confiable con Certificación BSI* ISO/IEC 27001 
Digitalk Carrier Class entrega millones de llamadas 
por segundo. 

Los operadores de voz de todo el mundo lo utilizan 
para acceder a una infraestructura de red segura 
y altos niveles en gestión de enrutamiento necesaria 
para respaldar un negocio.

Digitalk Carrier Class ofrece una presencia global 
desde: Londres, Miami y Singapur, para que 
empresas como Vodafone*, Qatama Communications*, 
Wavecrest* puedan proporcionar la conectividad 
que necesitan para brindar servicios en tiempo 
real sin latencia.

“La migración a Digitalk* 
se estará realizando en las 
primeras 3 semanas del 
mes de febrero de 2023”. 

Jorge Salde 
CEO, Coeficiente Comunicaciones

Digitalk Carrier Class

www.digitalk.com

Coeficiente Comunicaciones

www.coeficiente.mx



Semblanzas

Coeficiente Comunicaciones
Somos un Carrier Mexicano autorizado por IFETEL 
para operar una red pública de telecomunicaciones, 
ofrecemos enlaces de Internet Dedicado Empresarial, 
Internet Seguro,Telefonía, Conectividad, Cloud 
Services,Servicios Administrados.

Digitalk
Proveedor experimentado de soluciones innovadoras 
en tiempo real basadas en la nube. Ha sido responsable 
de la entrega de cientos de soluciones a nivel mundial, 
respaldando miles de millones de sesiones cada año.

Carrier Class de Digitalk permite a los proveedores de 
servicios de comunicaciones de todo el mundo operar 
servicios eficientes e innovadores de manera rentable.

Certificación BSI
British Standards Institution, BSI o BSI Group, es una 
multinacional con sede en Londres, cuyos objetivos 
principales se incluyen la certificación, auditoría y 
formación en las normas para estandarizar procesos. 
Forma parte de la Organización Internacional de 
Normalización (ISO) y proveedor de estas, entre las 
que destaca las ISO 9000, ISO 14000, ISO 27000.

Vodafone
Vodafone Group Plc, inicialmente conocido como Racal 
Telecom, es un operador de telefonía móvil, telefonía 
fija, banda ancha y televisión digital, multinacional con 
sede central en Newbury, Berkshire, Reino Unido. Está 
presente en numerosos países, siendo el segundo 
operador de telecomunicaciones más grande del 
mundo. 
www.vodafone.com

Qatama Communications 
Con su sede estratégicamente ubicada en los Emiratos 
Árabes Unidos, Qatama Communications ofrece a sus 
socios interconexiones sólidas y confiables en los 
mercados de telecomunicaciones de Medio Oriente y 
Asia Central.
http://www.qatama.com

Wavecrest
Tiene más de 20 años de historia comprobada de 
proporcionar productos confiables y precisos de gestión 
del uso de la Web, filtrado e informes para empleados 
en todos los tipos y tamaños de empresas. 
https://www.wavecrest.net

Carrier Class
En telecomunicaciones, se dice que un sistema es “carrier grade” o “carrier class” cuando es extremadamente 
fiable, bien testeado y cuyas características han sido totalmente verificadas.
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Digitalk un socio innovador y de confianza

London

Miami

Da el siguiente paso Carrier Class

Singapore

Carrier Class

Carrier Class

Gestión 
automatizada
de servicios

Carrier Cloud SBC de alta
disponibilidad

Eficiencia
Operacional

Gestión de 
interconexión

Supervisión de red 
24 horas al día, 

7 días a la semana

Capacidad bajo 
demanda ilimitada

Incorporación
dirigida

por proyectos

Eficiencia
Operacional

Evolución
continua

Capacidad bajo
demanda de alta 

disponibilidad

control
centralizado

24x7, soporte
ininterrumpido

Una solución
completa de un 
solo proveedor

Soporte empresarial
completo y de extremo

a extremo

Infraestructura 
de red segura, 

escalable y robusta

Gestión dinámica
de la calidad
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